IHG OWNERS

Como reservar
Noches en Cortesia
en linea

WWW.IHGONEREWARDS.COM




Instrucciones para iniciar sesion

www.IHGOneRewards.com

NEED HELP? TRAVEL ADVISORY —= eNGLISHE SIGNIN/JOIN |IHG 4 8 aeos

I H G Locations My Stays Offers Meetings Our Brand ; IHG® One Rewards
HOTELS & RESORTS

Destination* Check In Check Out

City, Airport, Attraction or Address 10/10/2022 BE 10/11/2022 BE Search

Manage Reservations

De click en “INICIAR SESION” en la parte superior derecha de la pagina.




Instrucciones para iniciar sesion

IHG 4 2Maros

Please sign in.

Email or member number 1. Ingrese su correo electronico o su
ex: johndoe@webs]teloom ‘ namero de IHG® One Rewards-
‘ ‘ 2. Ingrese su PIN de 4 digitos o su

PIN/Password

\ contrasenfa.
‘\ ‘ 3. De click en “Iniciar sesion.”

Remember me

Need help with your password? Haga click
Reset password aqui




Instrucciones para iniciar sesion

NEED HELP? TRAVEL ADVISORY == ENGLISH v SIGN OUT | Matromrs | HG 4 8acos

I H G Locations My Stays Offers Meetings Our Brand IHG® One Rewards
HOTELS & RESORTS

Destination* Check Out

Gity; Aifport, Attraction or Address 10/10/2022 B 10/11/2022 Search
EE

Upcoming Stays

Haga click en su nombre en la esquina superior derecha de la pagina.



Enlace para Noches en Cortesia

Enjoy YOU ' rewa rdS See Rewards Wallet »

Book a Reward Night

Use your points to cover all or part of
your next stay.

20 Free Night(s)

Book your next getaway 1 ,223

if you have free nights
available.

v Book now
Book a Free Night >

Desplacese hacia abajo y de click en el enlace “Reservar una noche gratis” ubicado dejabo de ‘Distrute sus
Recompensas.’




Reservacion de Noches en Cortesia de IHG Owners
Association

Book your next free night & print

@ Please book your Free Nights in their own separate reservation transaction, one room at a time. To book additional paid nights, please create separate, additional

reservations. For assistance booking Free Nights, please contact Customer Care.

10 Free Nights

aqui.
Book 10 between Stay 10 between
10/01/2022 - 01/01/2024 10/06/2022 - 01/01/2024

Informacion IHG Owners Association Free Nights 2023

importante
antes de
reservar.

: Asegurece de abrir la pestaia
View Details > de Noches en Cortesia 2023.

View Terms & Conditions »



Ingrese los campos obligatorios

N

2

Destination* Check Out

dala alul
01/03/2023 E 01/05/2023 E

Rate Preference

Los Angeles, CA, United States

Rooms & Guests

IHG® Owner's Association * v

1room, 1 guest

Upcoming Stays

* Requires affiliation in the respective organization.

** Best available rate search does not include ffiliation rates.

We've got you covered

[==-] FLEXIBLE BOOKING i COMMITMENT TO CLEAN > f [
]

—— OPTIONS >

ADAPTED DINING &
AMENITIES >

1. Ingrese su destino
2. Eliga las fechas de llegada y salida
3. Asegurese de que la “Referencia de

Tarifa indique IHG Owners
Association.”

4. Haga clic en “Buscar” para desplegar
la disponibilidad de hoteles.

*S0lo se puede reservar una (1)
habitacion a la vez con noches en
cortesia de IHG Owners Association.



Seleccione el hotel

Holiday Inn
Los Angeles - LAX Airport

Yk kk 3.8]2592reviews

9901S La Cienega Boulevard, Los Angeles, California
90045 United States

Reservations 1800 972 2576

Front Desk 1-310-6495151

10.35 mi (16.65km) from destination

Holiday Inn Express & Suites
Pasadena - Los Angeles
* %Kk Kky 45|70 reviews
3500 E. Colorado Boulevard, Pasadena, California
91107 United States

Front Desk 1-626-7921363
11.44 mi (18.41km) from destination

Holiday Inn
Diamond Bar - Pomona

Yk ki 441299 reviews

21725 E. Gateway Center Drive, Diamond Bar, California
91765 United States

Front Desk 1-909-8605440

23.64 mi (38.04km) from destination

Holiday Inn Express
Fullerton - Anaheim

Y%k Kk 4.5|884reviews

212 West Houston Avenue, Fullerton, California
92832 United States

Front Desk 1-714-8531700

22.69 mi (36.51km) from destination

Pool

Wireless Internet
Business Center
Airport Shuttle
Health/Fitness Center

Show More Features

Free Breakfast

Pool

Wireless Internet
Business Center
Health/Fitness Center

Show More Features

.

Pool

Wireless Internet
Business Center
No Pets Allowed
Kids Eat Free

Show More Features

Free Breakfast
Pool

Wireless Internet
Pets Allowed
Business Center

Show More Features

FREE

SELECT HOTEL

FREE Todos los hoteles con la

tarifa de noche en cortesia
se mostrardn como
"GRATIS".

Excludes 3 USD Amenity Fee per night.

SELECT HOTEL

Puede elegir el hotel que
desea reservar haciendo
clic en "SELECCIONAR
HOTEL".

SELECT HOTEL

FREE

SELECT HOTEL




Seleccione la tarifa

Standard Room
82 =

Room Details

Free

night 1. Haga click en
el boton de

. ) View Prices v “Ver Precios’
IHG® Owner's Association available

o MEMEBER DISCOUNT MEMEBER DISCOUNT
& Your preferred rate

Free cancellation 7 days prior to Free cancellation 2 days prior to
IHG® Owner's Association @ stay @ stay €
Free cancellation 2 days prior to stay Deposit required Mo deposit required

2. De click en

B3 Ha
Sdeccona”  Free 7, M
Might USD per night USD per night




Reserve su habitacion

Let's reserve it.

Holiday Inn: Los Angeles - LAX Airport
9901S La Cienega Boulevard Los Angeles, California 90045 United States
i Check in: 3:00 PM | Check out: 12:00 PM

01/03/2023 - 01/05/2023 | 2 Nights | 1Guest | 1Room

Standard Room

IHG® Owner's Association

Total Price for Stay:

FREE

Great choice! Change or cancel for free anytime before 6 PM on 01/01/2023

Tmanr g

e liG

Earn a 8150 Statement Credit*

Price for this stay: $2.32
New Cardmember Statement Credit: -$150.00
Total after Statement Credit: $-14768

Plus 50,000 bonus points after spending $1,000 on
purchases in the first 3 months from account opening.

Hide Rate Details A

Rate Description

IHG® Owner's Association members are limited to a
maximum of 2 rooms for up to 3 nights per stay and
one stay per calendar month. Verification of guest ID
and membership card is required at check-in. Please
contact the Owner's Association with questions or to
report infractions.

Nota:

El limite maximo de reservaciones es
de dos (2) habitaciones hasta por
tfres (3) noches cada una, por
estancia, por mes. A su llegada, el
huésped debe mostrar una
identificacion oficial vigente y su
trajeta de credito.




Pago y cargos adicionales

-
Other Charges

The following fees will be added to your bill only if they apply to your

stay
Parking Fee: 25,00 USD W
Average Nightly Rate
Complete FREE
todos IOS Payment Information @

Maximum # of Persons per Room Allowed

Car_npos ) Reserve with payment card 2 persons max
Ob“gatorlos Your room will be held until your arrival on the day of your check-in.

Rate Rules
para hacer su VISA m 12/2023 Check-in time: 3:00 PM
reservaC|én y You pay nothing today. A card simply holds your reservation. Check-out time: 12:00 PM

Must stay no more than: 3 nights

tome nota de

cualquier otro Edit Parking

" Complimentary 24 HR LAX shuttle. From Departure
Cargo y p0||t|Ca Level please exit outside to the curb and stand at

(Si aplica)_ the red sign marked "Hotel and Private Parking
Shuttle”. When exiting Terminal 1,4 &6 - make a left,
Terminal 2, 3 &Tom Bradley make a right.

Pet Policy
No pets allowed except ADA Guide dogs or Service d—
Animals



ﬁ

Termine su reservacion
eeeee———_—_—_—_—_—_—_——

Terms and Conditions

| certify that | have read and accept the Terms of Use and Privacy
Statement and | have read and understand the Rate Description
and Rate Rules for my reservation.

| am at least 18 years of age and at least one guest in my party will
meet the minimum check-in age requirement for the hotel upon
arrival.

Minimum Check-In Age: 18

w——————=jp Cancellation Policy

Canceling your reservation before 6:00 PM (local hotel time) on
Sunday, 1 January, 2023 will result in no charge. Canceling your
reservation after 6:00 PM (local hotel time) on 1 January, 2023, or failing
to show, will result in a charge equal to the first night's stay per room to
your credit card or other guaranteed payment method. Taxes may
apply. Failing to call or show before check-out time after the first night
of a reservation will result in cancellation of the remainder of your
reservation.

BOOK RESERVATION

/

Free cancellation before 6 PM on 01/01/2023 / A

1. Marque la casilla aceptando

los términos y condiciones.

Tome nota de la politica de
cancelacion, incluyendo
fechas, horarios y otra
informacion importante.

Haga clic en el boton
“RESERVAR” para
completar su reservacion.



Confirmacion

Thank you. Your reservation is confirmed.

We're looking forward to your stay. Here are your reservation details.

Important Announcements

Come and enjoy our outdoor pool on your next visit to sunny LA! Hotel provides complimentary 24 hour shuttles to and from LAX departing

approximately every 30 minutes. Due to construction the shuttle pick up location at LAX has moved upstairs, call the shuttle and look for the

red hotel pick up sign

Your Reservation

Confirmation # : 22977056

Holiday Inn
W& Los Angeles - LAX Airport
9901 S La Cienega Boulevard

Los Angeles, California 90045
United States

IHG® One Rewards

Thank you for booking direct with IHG. You are on your way
to earning O points with this stay.

Member Number 202365522
Points to be Earned 0

Base Earnings 0
Want to know more about your points? @

Next Steps

l%] Print @ Add to Calendar

L |

Se confirmara su reservacion y se
mostrara su niumero de
reservacion.

Tome nota del numero de
confirmacién de su reserva.

Nota: Al iniciar sesion en su
cuenta de IHG Rewards, los
asociados tienen visibilidad en
tiempo real de su asignacion
anterior de Noches en Cortesia,
incluyendo estancias anteriores 'y
futuras reservaciones.




Requisitos del Programa

Puede consultar todos los requisitos en: www.owners.org/resources/digital-publications

Si tiene preguntas sobre el Programa de Noches en Cortesia puede contactarnos mediante:
Correo electronico: freenights@ihgowners.org
Teléfono: +1.770.604.5555, opcion 3

Para reservaciones por teléfono:

1. Por favor tenga a la mano su numero de IHG® One Rewards para
proporcionarlo al agente de reservaciones.

2. Llame al numero de teléfono que aplique para su region:

Estados Unidos y Canada: +1.877.500.4244

Cualquier lugar del mundo: +1.770.604.5555, option 2

Reino Unido/ RTPC Europa: +44.1950.499049

RPTC Australia: +65.29.066.5478

El agente le ayudara a encontrar un hotel asociado.

Obtenga su numero de confirmacion y la politica de cancelacion del

hotel.

W



Politica de Cancelacion y Reservaciones No-Show
S

Reservaciones No-Show:
Se aplicaran cargos de acuerdo a la politica de cancelacion del hotel. Los cargos incluiran la tarifa regular completa
mas impuestos y se aplicaran a criterio del Gerente General del hotel. También perdera la noche en cortesia por la
primera noche de la reservacion.
Cancelacion antes de la estancia del asociado (debera hacerse antes de la fecha limite de cancelacion
establecida por el hotel):
No llame al hotel para cancelar — Si el asociado contacta directamente al hotel para cancelar o modificar una
reservacion perdera todas las noches en cortesias asociadas con esa reservacion.
Para cancelar una reservacion y obtener un nimero de cancelacion antes de la llegada del huésped, dentro

de la fecha limite de cancelacion, el asociado puede cancelar la reservacion a través de: (1) su cuenta de IHG
Rewards, (2) la aplicacion moévil de IHG o (3) la linea de reservaciones dedicada para asociados.

Todas las solicitudes de cancelacion se manejan conforme a la politica de cancelacion del hotel.
Se debe obtener un nimero de cancelacion para validacion.

Las reservaciones canceladas mediante cualquiera de las 3 formas arriba mencionadas y validadas con un nimero
de cancelacion no ocasionaran la pérdida de las noches en cortesia de la asignacion anual del asociado. En el caso
de una cancelacion validada, todas las noches en cortesia aplicadas para la reservacion seran reintegradas a la
asignacion anual del asociado y podran visualizarse inmediatamente en su cuenta de IHG Rewards Club.



Politica de Cancelacion y Reservaciones No-Show

Los asociados deben cancelar y modificar sus reservaciones solo a traves de los siguientes medios:
(a) La paginaweb
(b) La aplicacion movil de IHG
(c) Lalinea de reservaciones dedicada al hotel.

No [lame directamente al hotel para cancelar.

Después de la fecha limite de cancelacién del hotel no sera posible cancelar o modificar una reservacion a
través de la pagina web, la aplicacion movil de IHG o la linea de reservaciones dedicada para asociados.

En este caso, por favor llame al hotel para evitar que se le hagan cargos como no-show. La(s) noche(s) en cortesia
usadas para hacer esta reservacion se perderan y la cancelacion tardia estara sujeta a la politica de cancelacion del
hotel para evitar los cargos por no-show.

Cancelaciones hechas en la propiedad durante el registro o la estancia del asociado:

Cualquier reservacion cancelada o modificada después de que el asociado se ha registrado en el hotel provocara la
pérdida de la(s) noche(s) en cortesia asociadas con esta estancia. En este caso, las noches perdidas no se
reintegraran a la asignacion anual del asociado. Para garantizar que las noches en cortesia se reintegren a su
asignacion anual, cualquier modificacion o cancelacion debera realizarse dentro del plazo establecido en la politica de
cancelacion del hotel, a través de la cuenta de IHG Rewards Club del asociado en la pagina web, la aplicacion movil de
IHG o la Linea de Reservaciones Dedicada para Asociados (es decir, no via telefonica al hotel o en persona durante la

estancia).
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